
Liptov Region Card2026 Akceptain6 miesto - LETO 2026

xarta A..tb... i12{}26

zMLUVA o spor-upnAct
pri tvorbe ponuky region6lnej zl'avovej karty

(v sritade s S 269 ods. 2 Obchodn6ho z6konnfka a nast. z6k. t. 513/1991 Zb. Obchodn! ziikonnik v zneni neskorifch predpisov)

1.
Obchodn6 meno:
Sfdlo:
Zgstfpenf:
rco:
Bankov6 spojenie:

2.
Obchodn6 meno:
Sfdlo:
Zast0penf:
PrevSdzka (nazov, adresa):
rco
Bankov6 spojenie:
Kontakt:

Zmluvn6 strany

KLASTER LIPTOV - zdruienie cestovn6ho ruchu
St0rova 1989141 , 031 42 Liptovsky Mikut6S
lng. Darina Bartkov6, vykonnd riaditet'ka na zdktade ptnej moci
42168724 DtC t lC DPH: 5K2022663060
Prima Banka Stovensko, d.s. IBAN: SK1856000000008144791004 BIC: KOAMSK2X

1.

2.

(d'alej,,Poskytovetel"' v prisluinom gramatickom tvore)
a

INFoRMAd NE CENTRU-M m-g:tg !,!p-!gv*y miFg!6i_: p-ri"l"p_e""-v-f:9"-v_i srg*ni=iS-!"e

Bc. Jana Piatkov6, riaditetka

31903339 DtC I lC DPH: 2020577669

www.visittiptovskym iku tas. sk

(d'alej ,,Portner" v prisluinom gramatickom tvare)

et6nok l: Predmet zmluYy

Partner sa zavezuje pos$ovaf v srh/istosti s tvorbou ponuky regionehej zthvovej karty Liptov Region Card - Leto 2026 (dhtej ten

,,LRC" v pristuinom gramatickom tvare) v prospech Posl{yto\rdteth svoj zt'avneny produkt / str.dbu lpecifikovani v Prilohe a. 1 tejto
zmtuw s n6z\/om ..Dotaznik akceptacne miesta LETO 2026" (d'atej ten ,dotaznik"). Partner tirnto vyhtasuje, Ze je sFsobiti na

pLnenie zdvezkov vyptivajicich z tejto zmtwy. Poskytovatet sa zavezuje v rdnri ptnenia tejto zmluvy umdnig Partnerovi vytiitie
ticencovanej technol.ogie - regionaheho zthvoGho qyst6mu (d'atej ten ,,Syst6m") v znryste Pritohy i. 2 tejto zmtuvy s nazvom

,,Vieobecn6 obchodn6 podmienky Liptov Region Card" v rozsahu a sp6sobom d'atej stano\€nim.
Partner sa zaviizuje za poslq/tnutie moinosti podietbt sa na ponuke regionritnej zt'avovej karty a sluibami s tym spojenimi Podt'a
atenku I tejto Zmtuvy zaptatig Poskytovatellovi odmenu pod(a itiinku Vll. tejto Zmtuw.

eliinok ll: Povinnosti a preva Partnera

-'1. Partner sa zavtizuje k nasl.edovnim pr6cam a lkonom:
1.1 Priht6sit produkt al.ebo produkty so ztavou uvedenou v % do ponuliy LRC do termfnu uzivierlq prih6iok 11.03.2025.
1.2 Garantovat ztaw, rozsah i obsah stuiby na poskytnutf zt'avneni produK do ponulq LRC v termine ptatnosti LRC od 01.05.2026 do

31.10. 2026, podt'a it6nku Vl., bodu i. 1 - doby trvania zmtuvy. Timto nie je dotknut6 ustanovenie Ctdnku X, bod 12. tejto zmtuvy.
1.3 Poskytnuf, inform6cie o ztavnenom produkte a produktoG fotografie do tlaienej broitiry LRC (d atej ten ,,boiira") ktoni je

neoddel.itethou sdastou kaidej LRC a na produktovli web str6nku k LRC v 5truktire, ktoru zostavi Poskytovatet a do termfnu, ktoni
udi Po6lq^ovatet'.

1.4 Po zaikoteni zistupcu Partnera akceptovat po predto;eni region6lnej zt'arovej karty LRC, posliytnif jej dr:itetom prf6l.uin0 ztbvu
na produkt zaradeni do ponully LRC a viest o tom evidenciu prostrednfct\om Syst6mu (etektronicky) alebo inou vhodnou formou.

1.5 Oznaiit woje miesto poslq^ovania zthvnen6ho produktu zaraden6ho do ponuky LRC itandardizovanou n6l.epkou ,Ju ptati karta"
a phgAtom s vizualom LRC umiestnenim na dostatoine viditethom mieste.
Umiestnif na svoiej domovskej web str6nke baner s vizu6lom LRC, cez ktoni Partner umoinf prektik na produKoui strAnku LRC

https: / /www,visltliptov. sk/ liptov- resion-card / .
1.6 Partner je porinny komunikovat svoju spolupricu s Klastrom LIPTOV a poslq^ovanie zlavy na svojom webe avinich

komunikalnych kan5loch. V soci6lnych siethch pripoji ,Ay'isitLiptov alebo #Trebazazit.
1.7 V rozsahu prideten'.ich divatetSki€h priv vstupovat do Syst6mu za tiietom evidencie lyuiitia zlavnen6ho produKu driite(om karty

(d'atej Len ,,akceptovania") atebo nahtiadnutia do kompl.etnich Statistik a preht'adov akceptovania LRC.

1.8 Partner je povinn! priebeine prev5dat kontrotu spriivnosti evidovanich idajovv 5yst6me.
1,9 V pripade moZnosti bezptatne poskytnit hardv6rovi podporu akceptovania karty: funkfn6ho PC s pristupom na intemet na mieste

poslqtovania z(avneneho produktu zaraden6ho do ponuky LRC.

1.10 Pravdivo informovaf, dEiteth karty o rozsahu a obsahu ztiav na zlhvnenotrl produkte v ponuke LRC atebo inlch ztavnenfth produktov
v ponuke LRC na mieste poslq^ovania produktu.

1.11 Bezodktadne kontaKovat zastupcu Poskytovateth v prfpade ah.khkolek nejasnosti atebo pobGmw vzniknut'lch na mieste
akeptovania LRC atelh v 5yst6me.

1.12 zabezpeiif ochranu svojho prfstupov6ho hesl.a do Syst6mu pred jeho prezradenim atebo zneLditim. Partner zodpo\€d6
Poslq^o\ateto/i za ikodu, ktor6 \znikne Poskytovate[ovi zneu'itim pristupovdho hesta do 5yst6mu, ktord boto pridetend Partnerovi.
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1.13 Akceptovaf zbvov0 kartu LRC pri upl,atneni zlhvy jej driitetom do syst6mu Cardberg, a to bud' iitacim zariadenim, mobitnou
apl.ikiciou, sarmakceptAciou atebo manudtnym vtoienim.

1.'14 UvSdzaf vo svojich cennikoch aj cenu pri vyLditi zta\ror/ej karty LRC vretane widzania takejto ceny na s\ojej webo\€j strfnke
v pripade, ie ju m6 zriaden0 atebo ju previidzkuje.

1.15 Uhrddit Poslq^ovatetbvi zmtuvnt pokutu vo v'j{ke 10 EUR za kaid6 jednottivo zisten6 poruienie povinnosti Partnera uvedenrich \,o
vyiiie u\€denkh bodoch tohto atAnku, najma Gak bodoch 1.10, 1.13 a 1.14 tohto itiinku.

2. Posllytovatel m6 pr6vo ziskar podktady, materi6ty a inform6cie potrebn6 pre poskytnutie pr6c a Partner je pwinnf taketo podktady,
materi6ty a informecie Poslq^ovatetovi poskytn[t.

3. Partner sa zavazuje pri posl{ytovani priic podth tejto zmtuly o spotupr6ci chr6nit a presadzov"at priva a zeujnry Poskytovateth,
postupovaf uietne a hospodarne, d6stedne vyr"iivar vietlry pnivne prostriedky a uptatiovat v zdujme Poslq^ovate(a y'setko, io
podta wojho prewedienia poktadi za prospein6, a riadit sa pokynmi Poskytovateth. Ak sri polgny Poslq^ovateh v (zpore so
vieobecne zaviznfmi prevnymi predpismi, nie je nimi Partner viazani.

ehnok lll: Povinnosti a prSva Poskytovatelh Klaster LIPTOV

1. Poskytovatet sa zaviizuje poskytnit Partneovi v iase ptatnosti tejto zmtuvy exktEivny priestor na propag6ciu prevadzok Partnera
a spotuprecu pri tvorbe produktu LRC.

2. Poskytovatet'sa zaviizuje zaradig do 5yst6mu zthvneni produkt Partnera a umoznif tak jeho vndivanie dritet'mi LRC. Cena za
zaradenie prcduktu do Syst6mu je uvedena v e6nku Vll., bod 1 tejto zmtuw.

3. Posl{yto\rate( sa zavazuje k nastedovnirn pr6cam a okonom v sfi/istosti s kompl.exnim produktom LRC:

3.1. Vytvorir v Syst6me uiivatet'sk€, konto pre Partnera a tim mu umoznit evidenciu rnoinosti vyuiitia LRC na Partnerov zlavneni
produkt.

3.2. Zabszpeait zaikolenie z6stupcu/-cov Partnera na pouzivanie softvdrorreho vybavenia Syst6mu LRC pre akeptor'anie karty LRC na
mieste poskytovania zt'avnen6ho produktu, ako aj na mzsah a ponuku striieb vltetnirh miest a atrakcii v cetkovej ponuke LRC.

3.3. Posliytnif Partnerovi rektamni priestor pre priht6seni prcdukt v tl.aaenej broirire LRC.

3.4. Posl$tnlr 10 ks broiir LRC v zdujme retevantn6ho poskytovania informdcii o LRC na mieste akcepto/ania, 2 ks nebpky ,Ju ptati
karta", 1 ks pLagiitu s vizuabm LRC a popisom produktu LRC (formiit A3 atebo A4).

3.5. Propagovag produkt LRC ako cetok a uverejnit popis zthvnen6ho produktu Partnera poslc.ytnutd,ho do tlaienej broiiry tRC na
produktovej web strinke visittiptov.sk podt'a zaradenia zlhvnen6ho produktu do pristuinej kateg6rie !rybranej Partnerom v
dotazniku, a prostrednict\om ostatnich oficiehych marketingovfth ptatforiem Ktastra LIPTOV poias doby ptatnosti tejto Zmtuvy.

3.6. Pravidel,ne postrcdnictvom e-maitovej kordpondencie informovat Partnera o ahichkofvek zrnenech v Syst6me pr€daja LRC atebo
v ponuke na LRC.

3.7. Posl$tnlt Partnerovi pristupov€ hestii do Syst6mu, na zekhde ktoniah bude Posk)^ovatet schopni e\r'ido/af akceptovanie karty LRC
na ztlavneni produkt Partnera. Pristupov6 hesH bud0 Partnerovi oznarnen6 po vytvoreni tdivatetlk6ho konta akceptain6ho miesta
na mail uvedeni v dotazniku.

3.8. Zabezpedovat nepretriini chod Syst6mu a v prfpade rzniku ponrch zabezpeiit jeho bezptatn6 odstrenenie po telefonickom
ozn6meni Partnera.

3.9. Vytvorif bezpeinostnd opatrenia na zabr6nenie pristupu do Syst6mu tretim (neopniwrenim) osobem mimo beineho pristupu
v po\rotenom rozsahu.

3.10. Poslq^nir Partnerovi maximalnu siiinnosr pri zabezpeieni akceptovania LRC jeho drzitetom a poskytnit mu dsetliy inform6cie
potrebn6 pre profesion6tne zabezpeienie tohto servisu.

el6nok lV: Miesto plnenia zmlury

1. Z6ktadn6 pr5ce uteden6 v tejto zmtuve budi vykonan6 v priestoroch sidta atebo prevddzky Partnera, a to kodkr6tne:
INFOR 4ACNE CENTRUM mesta Liptovski Mikutiis, N6mestie mieru 1, 031 01 Liptovski Miku6i

eliinok V: Spolupr6ca zmluvnych strAn

1. Zmtuvnd strany Uii tzt<o spotupracovar, aby Partner mohol. priebeine informovaf Poskytovateth o v,istedkoch akceptovanla LRC.
K Ptneniu tejto zmluw utti kaidi zmtumd strana wojho zdstupcu pnveren€,ho priwnncami nevyfinutnimi k rieSeniu aklchkotrck
probt6mov, ktore by mohti nastat pri pl.neni tejto Zmtuvy. zAstupca bude zabezpeaoraf a udriiavar pravidetni kontakt a prenos
inform6cii rnedzi Poskytovate[om a Partnerom.

a. ooba povere4S zo strany Partnera: Stanisl.ava Fai6nkove e-mail.: s.fasankova@mikutas.sk tet.: 09A/625 669
b. osoba poverenA zo strany Poskytovate[a: Bc. Mirosl.ava Patbve e-mait: bookine@visitliptor',sk tel.:0917 596 204

2. Poslq^ovatet sa zavAzuje poskfn,f potrebni siiinnost, spoiivajku najmd v bezodktadnom odorzddvani viethrch potrebnish
dokLadov, informacii a propagaankh material.ov k produktu LRC.

3. Zmtuvn6_strany sri povinn6 po skcinieni zmtuvy si radjomne vratif veci prerzat6 k rdkonu iinnosti podfa tejto zmtu{y, najma zv$n6
propagain6 a in6 podpom6 materi6ty a prestat poliivar inform6cie o aruhej zmtwnej strdne \,o wojich materiebch. Miestom
wdtenia je sidto Posl$^ovateta.
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eliinok Vl: Doba platnosti zmluw

1. Zmtwa sa uzatvAra na dobu uditti, a to: od 01.o5.2026 do 31.10,2026
2. Tito zmtwu je rno;n6 ukoniif iba dohodou zml.wnich str6n al.ebo v'ipovedbu podfa e6nku lX ods. 2 s v'ipovednou lehotou 1

mesiac.

1.

e6nok Vll: Odmena a sp6sob rihrady rzrijomnfch zivlizkov

Partner sa zavazuje za zaradenie ztbvnen6ho produktu do Systamu LRC v zmysb eHnku I zaptatit PosMovateliovi odmenu za stuZby
Poslqtovateth v prospech produktu LRC definovan.ich v elenku lll. tejto zmtuvy vo \ iike:

Poplatok za zaradenie tematick€ho produktu / sluZby -lb@!g
E'l strana (80€ bez DPH)

EIz strany (140€ bez DPH)

Ol strana + reklama (80 € +199€ bez DPH)

E2 strany + reklama (140€ + 199€ bez DPH)

Partner sa zaviizuje uhradir Poskytovatehvi zml.wne dohodnuti odmenu wedeni v eldnku Vll bod '1. na zaktade faktiry vystavenej
Posliytovatetom. Faktriry vystaven6 Poskytovatelom musia obsahovaf t'setliy neteiitosti stanorrene pr6vrrymi predpismi. Faktrlry
budi vystaven6 v EUR a sptatn6 do 30 katend6mph dnf od d;itumu ich vystavenia.
V pripade, ak sa Partner dostane do omeSkania s rihradou vystavenej faKiry, je povinnf uhradif Poshtovatefovi irok z orneikania
vo viike 0,0'l % denne z dEnej sunry za kaid.i aj zaiatf dei onrikania. Zmtuvne strany vyhtasuj0, Ze takto dohodnut'i 0rok z
omelkania je v srll.ade s dobrlimi mravmi i so z6sadami poctiGho obchodn6ho sq/ku. Urok z omeikania je sptatni na z6ktade faktiry
vystavenej Posllytovatetom v lehote sptatnosti uvedenej vo vystavenej faktire.

eHnok Vlll: D6vernost inform6cii a obchodn6 tajomstvo

Zmtwn6 strany st narzijom povinn6 zachovSvaf mtaanlivosf o vietkkh skutoanostiach, o ktorkh sa d@vedeL v srh/istosti
s vlkonom wojich prec. Povinnosti zachov6vaf, mlaantivosr m6ie Poskytovateh zbavir sid atebo Partner. Poslq^oratet naktada
s ddvemimi inform6ciami v sttade s ptatnimi prevnyrni predpismi a zachov6va mtiantivosr o d6vemich informici6ch v iase trvania
tejto zmtuvy a 36 mesiacov po ukonaeni tejto zmtuvy,

Partner timto udettrje Posliyto\ratefovi vistovn! srihtas na poslc.ytnutie dovemfth inform6cii zamestnancom, ktonich Poslrytovate[
zamestniva alebo inirn osob6m, ktore substituine zastupuj0 Poslq/tovatelia pri \ ikone pr6c podfa tejto zmtuvy, a to za predpoktadu,
ie tieto osoby sa priamo atebo nepriamo, \ istovne al,ebo konktudentne, zaviaiu zachovevat mlaantivosf o poslq^nut'.kh d6vernkh
informici6ch.

eliinok lx: Platnosf zmluvy

zmtuvnd aiviizky, ktor6 vypwaji z tejto zmtuvy, koniia vykonanim viethfth iinnosti uvedenlch v ekinku l, v elinku ll a v etenku
lll tejto zmtuvy. Ukonienie zmtuvntsh zaviizkov sa ne\ztahuje na zaptatenie dohodnutej odmeny. Ukonienie zmtr,rvnfch zdvdzkov
nem6 vptyv na privnu zodpo\€dnosf zmtuvnfch strdn za Skody sFsoben6 druhej strane v priebehu ptnenia predmetu zmtuvy.

.Ktor6kolvek zmluvn6 strana m6:e pisomne vypovedag Zmtwu, bez udania d6vodu atebo ked'nastani okotnosti, ktore m6iu podth
jeho nezoru, priamo atebo nepriarno ovpwnir v.ikon povinnosti ipecifikovanlch v tejto Zmtu\€, Vfporedn6 tehota je 30
kalendem!rch dni a zaiina ptynur od p^€ho dia mesiaca nastedujuceho po mesiaci, v ktorom bota rlj'poved' donrienii druhej
zmtuvnej strane.

Poslq^o\ate( m6 ndrok v znrysle pristuinlich ustano\€ni Obchodneho zikonnika na rihradu vieth.ich neuhraden'.ich faktir, ktor6
\znikti do terminu ukonienia pl.atnosti tejto Zml,uvy.

elenok X: z6vereEn6 ustanovenia

Zmtuvn6 strany prehtasuji, ie tejto zmtuve o spotupr5ci v cetom rozsahu porozumel.i, Ze tito zmtuvu o spotuprdci uzawdrajir na
zdktade svojej v6te slobodne, viine, nie za n6padne ner"y'hodnich podmienok, ie tSto zmtuva o spotupr6ci je v sritade s dobnjrni
m.avmi a na znak toho zmtuvn6 strany tito zml.wu o spotupriici podpisujrl.

Tito zmtwa sa @aWard na dobu urditi a pr6vne uiinky tejto zmtr,rvy o spotupr6ci nastiivajri diom 01.05.2026.
Ziadna zo strin nebude zodpovedn6 za neplnenie si povinnosti typtivajrlcich z tejto Zmtuvy, spdsobene okotnosrami mimo jej
kontroty, ktor€ nemoino predvidat al.ebo im zabr6nig, atebo zavedenfm legisl.ativy, ktor6 \ iznamne komptikuje, obmedzuje atebo
zakazuje 6nnosti, o Konfth pojedndva tito Zmtuva (d'atej ,,Okotnosti vyiiej moci"). V pripade, ie nastanri okotnosti vy5iej moci,
bude dotknut6 strana bezodkladne informovat druhi stranu a prerokuje s iou odktad r{konu pnic atebo ukonienie tejto Zmtuvy.

Partner podpisom tejto zmtuvy vyhtasuje, Ue sa oboznemit s aktuehe ptatnlmi VSeobecnfmi obchodnimi podmienkami (VOP)
Poslq^ovate(a, ktod Poslq/tovatel zverejhuje na svojej intemetovej stranke visittiptov.sk. VOP s0 neoddetitetnou siEastou tejto
zmluvy a sri pripojen6 v tistinnej podobe v prilohe E. 2 k tejto zmtuve. .

Partner prehtasuje, ie nim poskytnutd pl.nenie nie je zataien6 prevami tretich os6b atebo strdn, ktore by ptnenie po/inmstf z tejto
zmtutry obrne&oval.a atebo znemo;iovata.
TAto zmtuva a obchodn6 podmienlry troria 0ptni dohodu zmtwnlich str6n a nahrddza vietky predchddzajrlce istne a pisomn6
zmtuvy a dojednania medzi zmtuvnimi stranami, t'ikajlce sa predmetu tejto zmtuvy.
Posllytovatef aj Partner prehtasuj[, Ze:

2.

3.

1.

1.

2.

3.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.
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a. Poskytovan6 zmtuvn6 ptnenie nie je zat'aZen6 ani obmedzen6
(autorsk6 pr6vo, ochrann6 zn6mky atd'.),

b. pr6vne rzt'ahy k poskytovan6mu ptneniu su vysporiadan6 a v sutade s prAvnymi predpismi a obaja zmluvni partneri su plne

opr6vneni poslrytovat ptnenie pod[a tejto zmtuvy,
c. p;skytovariim ptnenia ani spotupracou Posliytovatet'a s Partnerom v sirvistosti s timto ptnenim, nedoch6dza k poruieniu iiadrrych

pr6vnych predpisov, ani rozhodnuti ltAtnych atebo samosprevnych org6nov,

O. V pripaae, ak ia uk6ie, ie niektor6 z tlkhto vyhl,6senf Poskytovatetb atebo Partnerd neboto v sitade so skutoinosrou, povaiuje

sa to za poruSenie zmtuvnej povinnosti Partnera.

8. Vzt'ahy zmtwnirh *ren touto zml.uvou btiZlie neupraven6 sa spravujtl ustanoveniami Obchodn6ho zikonnika, z6k. i. 513119912h.

v zneni neskoriich predpisov.

9. Vietky zmeny a doptnky k tejto Zmtwe musia byf vykonan6 vo forme pfsomn'lch dodatkov schviitenich obidvoma zmtuvnimi
stranami.

10. partner a Poskytovatet sa zavazuj!, ie vietky spory, ktor6 by pripadne rnohti vyptyn0f z tejto ZmLuvy, budri rieiit v prvom rade

vziijomnou dohodou. Pokia( dohoda nebude dosiahnuta, budi vietky spory \zniknut6 v siMstosti s touto Zmluvou rieien6 sidom v
Stovenskej repubtike v sitade s ptatnim prevnym poriadkom 5R s miestnou pristuinosfou v mieste sidl.a Poskytovateta.

1 1. TAto Zmtwa sa whotovuje v stovenskom jazyku v 2 rovnopisoch, z ktonich je pre kaidi zmtuwri stranu urieni 1 rovnopis. Teto

zmlwa nadobida platnost diom podpisu.

i 2. Zml.uvn6 strany sa dohodl.i, ie v pripade doiasn6ho uaworenia prev6dzok v s0l.ade s pl.atnimi nariadeniami UVZ 5R pri ohrozeni

verejn6ho zdravia z d6\rodu pand6mie ochorenia COVID - 19, Partner nebude musiet ptnif s\r'oje povinnosti v zrTysl.e at6nku ll. tejto
zml.uvy a Poskytovatet nebude po dobu trvania uzatvorenia vyzadovat ich plnenie od Partnera. Zmtuvn6 strany sa takisto dohodti'

ie ak podas ptatnosti tejto zmtr&y d6jde k doiasn6mu tzaworeniu prevedzok Partnera kv6ti indn6mu zekazu atebo obmedzeniu

vydan6mu prisl.uinfmi orginmi verejnej moci Stovenskej repubtiky aj_z in6ho d6vodu, nei je uvedeni v prvej vete tohto bodu, je
pirtner opiavneni-preru5-t ptnenie ii svojich povinnosti uvedenich v eHnku ll. tejto zmtuvy. Partner sa zaviizuje, i.e po odpadnutf
pref.,tty, t<tora viedta k doiasn6mu uzavretiu previdzok, si bude berz dhtiieho ptnit svoje povinnosti v zmyste e6nku ll. tejto
zmtuvy.

V Liptovskom Mikutdii, dia 7.3.2026 V Liptovskom Mikut6ii, dia 30.04.2026

---,/ n

Partne rstovnriho ruchu
ov6

ii'"r

1g,..i,,.

AkceptaEn6 miesto - LETO i

prdvami tretich os6b, vr6tane pr6v k duievn6mu vtastnfctvt,

i.rLvrreho nri_

{iku lai

ffi.-Wff
*uffi,Eo,rPriloha 1: EtektronickrT dotazn_

Prftoha 2: Vieobecn6 obchodn6 podmienky Liptov Region Card
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vieoarcxE oacHooNE poDMtENKy

Vieobecnd obchodn6 podmienky upravujri privne wthhy medzi zdruienfm prdvnicklch os6b Ktaster LlpToV - zdruienie cestovndho
ruchu (d'atej ten ,,Klaster LIPTOV") a majitetbm regiondtnej ztlavovej karty Liptov Region Card (dhtej Len ,,majitel karty.,).

1.1 Definicia produktu - regionilna zlhvova karta,,Liptov Region Card,'
Regionaha z[avovi karta Liptov Region Card (d'atej ten ,,LRC") je karta s iiaro\ im k6dom a unik6tnym ifstom, ktori umoZiujejej majitetovi ierpaf z[avy vo Wike do 1OOjt na ponuku sl.uiieb partnerskfch raliletnlich miest, atrakaivft a zariadenf.
Prev6dzkovatelia stuiieb vitetnfch miest a atraktivft v ponuke LRC sri zmtuvnfmi pirtnermi lnc 1a'atel ten ,,zmtuvni partner,,).
Kartu LRC vydeva a distribuuje cez zmtuvn6 predajn6 miesta oocR REcloN LIPTOV spotu so zdruienim cestovn6ho iuchu Ktasier
LIPTOV (d'atej ten ,,Kl'aster LIPTOV"). Kartu LRC je moin6 si zakipit aj online na webovej strenke www.visittiptov.sk.

1.2 Majitel'karty
1.2.1Majitet karty je osoba, ktori ziskata ptatni LRC na autorizovanom predajnom mieste. Karta je neprenosn6, vydand na menojej majiteta, a jej ptatnosf je neobmedzena. Cerpanie zl.iav a {hod LRC tretim osobiim je zakdzan6.
1.2.2V pripade predaja karty cez internet atebo cez niektor6 zml.uvn6 predajn6 miesto mdze byr karta nahradene za vymenitethi
,,voucher" v ttaaenej podobe. Po predl.oieni tohto ,,vouchera" u vybranich predajcov ziska jeho majitet originetnu LRi.

1.3 Broiira k LRC
Broiira k LRC (d'atej Len ,,broZ(ra") je distribuovan6 s LRC a vydiiva ju spotoEne OOCR REGTON LIPTOV a Ktaster LIPTOV na
zaiiatku zimnej a tetnej turistickej sez6ny. Ziskava ho bezptatne kaidf majitet, kton/ zfskat LRC. V broi0re s mapou sri uveden6
vietky_ partnersk6 v,itetn6 miesta, atraktivity a zariadenla s kratkym popisom pon0kanfch stuiieb, adresami, otviracfmi hodinami,
odporuianimi tipmi a frekvenciou wu:itia LRC.

1.4 Predajni cena LRC
LRC je dostupn6 za €enu, ktord je uveden6 v aktuetne ptatnom cenniku a prezentovan6 na predajnlich miestach a jnternetovej
stranke visittiptov.sk, pohybuj0ca sa od O€ do 5€ za kus.

1.5 Uzavretie zmluvy
Zmtuvni vzrah (,,LRC - zml.uva") medzi Ktastrom LIPTOV a majite(om karty v-znikA zaptatenim kripnej ceny pri predaji LRC, pri
ziskani LRC zadarmo ak predajca karty sptni podmienky ustanoven6 Ktastrom LlPTOV.

1.6 Predajnd miesta
Predajnimi miestami si vybran6 v\itetn6 miesta a atraktivity pon0kan6 v LRC, zmtuvn6 ubytovacie zariadenia, informaEn6
cen_tr6 v regi6ne Liptov a in6 zariadenia, ktor6 sri predajcom karty na z6kl.ade zmtuvn6ho rrzfahu s Kl.astrom LipTOV. Kartu je
moZn6 zakrlpit si aj ontine na webovej str6nke www.visittiDtov. sk/ tiptov-reeion-card / kupit/.

7.7 PrAva majitelh karty
1.7.1 Majite( karty je oprevneni poias doby ptatnosti LRC vyuifvat vietky zlavnend stuiby zmtwnfch partnerov v rozsahu a

kvatite uvedenej v broiire. Previdzkovatetbm stdieb Wtetnich miest, atraktivit a gastronomicklch zariadeni nie je Ktaster
LIPTOV ani OoCR REGION LIPTOV. Ptatni je popis ponrikanlich stuiieb a otveracia doba uvedend v broiire atebo na webe
www.visittiptov.sk/ tiDtov-resion-card.

1.7.2 Vitetn6 miesto, atraktivita ako aj gastronomick6 zariadenia, si opr6vnen6 podrobig kontrote majiteth LRC a overir jeho
identitu. Pon[kan6 stuiby m6ie vyuifvat majitet karty potom, ao na vstupe predtoif LRC a ptainf preukaz totoinoiti s
fotografiou. Kaid6 pou:itie LRC je v d,anom \itetnom mieste, atraktivite a zariadeni registrovan6 Ltbktronickim iitacfm

_ _ zariadenim, samoakcep,tAciou atebo ruinfm zapisom priamo do etektronickej databazy.
1.7'3 Majitef karty sa pri vyuiiti sl.uiieb zmluvneho Partnera LRC automaticky stev, jeho ktiintom. VSetky niroky majiteta karty,' ktor6 sivisia s poskytnutfm stuiieb dan6ho zmtuvn6ho Partnera, piedovieikim uptatnenie ndioku na neriraau Siojy

sp6sobenej zmtuvnfm partnerom a n6roky vyptlivajrice z nedostatoin6ho post</tnutli zeruk, upl.atiuje majitet karty voi'i' dan6mu zmtwn6mu Partnerovi. oocR REGIoN LIPTOV ani Kl.aster LIPToV neruii za eventuiitne ikody ip6souen6 majiteovi
karty pri vyuifvani sl.dieb dan6ho zmtuvn6ho Partnera. oocR REGIoN LIPToV ani Ktaster LtpTov nil j! povinny prweozar
kontroty u zmtuvnich partnerov, .ktor6 srivisja s.bezpeinostbu a kval.itou ponrikanfch stuiieb. preto neruii i nepreber6' iiadnu zodpovednosf za ponikan6 stuiby zmtuvnfch partnerov LRC a nezabezpeiuje nad nimi dohtbd. fravny rztafi meazi
zmtuvnim partnerom LRC a majitetom karty upravuji ptatn6 obchodn6 podmienky-dan6ho zmtuvn6ho partnera.

1.8.1 I'raiite.( karty je povinni potvroir sirrruf i8o T:H::it;Tltrt"i:"rT:i"" do 24 hodfn od momentu vysravenia karty
PrggajJtin miestom, t_.j. do 24 hodfn od momentu doruienia SMS ktiento;, a to odpovedanfm na 51tS v prfstuinom tvare.
Pokiat klient nepotvrdi S[{5 do 24 hodin, LRC nie je aktfvna.

1.8'2 Majite(_karty._je pri iiadani zt'avy povinni svoju iartu preuk6zat. TaktieZ je jeho povinnosrou ju starosttivo uschovar. za
nedbal6- pouiivanie sa povaiuje okotnosr, ked' sa jej bez vetk6ho risitia i neoovbtenfm sp6sobom m6iu zmocnig tretie
osoby. Za nedbatosg sa po.sudzuje aj to, ked'majitet karty posttipi kartu al,ebo ldaje v nej uloien6 tretfm oJobiim. LRi
smie byt pouiivand ten k iielom, ku kton/m je urienS. Ak6iotVek in6 pouiitie karty j6 zakilzine. zneutttie r<artv opiavfuje
Ktaster LIPTOV a oOCR REGTON LIPTOV k predaasn6mu vypovedaniu zmtuvy poah'boOu t. t0.2.

1.9 Zmeny rozsahu sluiieb a cien u partnerov
1.9.1 K obmedzeniu ponuky stuiieb a.ich vyu:itia u.zmtuvnich partnerov LRc ;nOZe d6jsr vptyvom nepriaznivej poveternostnej

situ6cie, v dOsledku okolnosti s0visia^cich s roinlm obdobim atebo technickim stivom il vyrcnrivanim ,iaijUarir.v.t piail
Y_qry"d", 19 sa objavia zivairr6 d6vody, ktonich ndsledkom je obmedzenie prev6dzky 

'pon0kanich 
stu2ieb; il 6OCi

REGION LIPTOV a Klaster LIPTOV s partnerom LRC privo predtasne ukoniit spotuprilcu. 
^ajitet 

karty nemi v pripade
obmedzenia atebo letkov6ho rny'padku stuiieb na z6kl.ade vyiiie uvedenfch d6vodbv piivo na iiadnu niihridu atebo z'niienie
ceny. obmedzenie atebo cetkorai' vlpadok stuiieb ozn5mi zmtuvn! pariner LRC Ktaitru Liptov atebo OOCR REGION LtpTOV
v io najbtiiSom moinom termfne prostrednictvom e-maitu na adieiu infoovisittiptov.st iteuo ieGionickej Linke +42,1 915
888 014.
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1.9.2 Zmena cien stuiieb u partnera je vyhraden6. OOCR REGION LIPTOV ani Klaster LIPTOV nezodpovede za cenovi potitiku

zmtuvnfch partnerov LRC a neruii zi ceny ich stuiieb. Viika poskytnut'ich ztiav u zmtuvnich partnerov LRC je nemenni
pofas doby pl.atnosti LRC.

r.S.g i4ajitet ka;ty nem6 v pripade obmedzenia atebo celkov6ho Wpadku stuiieb na ziiktade vy:lie uledgnfch d6vodov pr6vo na

iiainu niihridu atebo zniZenie ceny. Obmedzenie atebo cetkorni vipadok stuiieb ozn6mi OOCR REGION LIPTOV atebo Ktaster

LIPTOV v io najbtiiSom moinom termine na internetovej strenke visittiptov.sk.

1.10 Doba platnosti zmluw
1.10.1 Teto ,,Zml.wa o spotuprdci" ptati poaas cetej doby pl.atnosti LRC (dhtej ten ,,doba ptatnosti zm!uvV"). Ptatnosr karty j€

neob#edzeni. tr'"iit"i t a.ty ju oprivneni vyu:fvat LRC poias doby pl.atnosti zmtuvy a LRC. Pre aktivdciu karty je potrebn6,

iUy majitef karty 6dpoveditiastanim Sl,iS io 24 hodin od momentu prijatia SMS od Kl.astra LIPTOV. Odostanfm 5 ,r15 potvrdi

svoj s0htas s poskytnutim osobnich idajov(tvar si{S naq. ,'L2"1.
1.10.2 Majitet karty a ObCn REGION I|PTOV sri oprivneni na ziktade z6vainfch 

-d6vodov 
pred-asne a s okam;itou ptatnostou

vyiovedat LR6-zmtuvu. D6vodom pre ukonienie zmluvn6,ho vztahu m6Ze byr zneuiitie karty jej majitetbm atebo

postirpenie karty tretim osob5m. OOCR REGION LIPTOV je v tomto pripade opravneni kartu bez nahrady zabtokovat. liajitet
karty je povinni LRC bez odkl.adu vydat.

1 .1 1 Strata/ kriidei
1.1,1 .1 pri strate karty je nevyhnutn6 Eo najrichtej;ie tito udatosf oht6sif OOCR REGION LIPTOV atebo Ktastru LIPTOV emaitom na

info@visittiotov:sk at,sbo tetefoniciy na tet. iisto +421 915 888 014, Zamestnanec OOCR REGION LIPTOV ktientovi na

;nfff-o ,:a"1"" zaile disto Liptov Region Card, ktori si m6Ze utoiif do mobitnej aptikecie Liptov atebo si ktient zakipi
novrl Lipiov Region Card v informatnom centre. Nov6 karta bude priradena k ieho idajom v syst6me.

't.11.2 pti kr6deii kady je nevyhnurn6 io najnkhtejiie t0to udal.osr oht6sit OOCR REGION LIPTOV atebo Klastru LIPTOV emaiLom

na info@visittipio;. sk a[ebo tel.efoniciy-na tei. afsto +421 91 5 888 Ol4, ktoni kartu okamiite zabtokuje. Ktient nem6 n6rok

na natrradu. Now LRC si m6ie zak0pit podta pLatn6ho cennika v informaanom centre.

1 .12 Ochrana dat
Ktaster LtpTOV registruje a spracov6va vietky osobn6 idaje majitefa karty, ktord ziska na-zekhde nadobudnut6ho zmtuvn6ho

vziinu upravujncelo p6ari"irty poiivania LI{C. lriajitet karty je pri vystavovani LRC povinni vypisat ,,Osobni form_uter majitet'a

G.ty; (alej fen ,,oso'bnf formjt6r"), kde uvedie svoje osobn6 [daje: meno, priezvisko, detum narodenia, mesto a;tat bydtiska,

fiiiOif iai"r, 
"ietef6nne 

ifsto (d{tej ten ,,tdaje"i. V pripade, ie majitet nadobudot LRC pri ubytovani u niektor6ho zmtuvn6ho

ilyd;"1"(", j" potreUn6 do osobn6ho formutrira uvilsf ij termin pobytu. Sihl,as s pouZivanim osobnici idajov na marketingove

0i!ty pre Oilln neGlON LtpTOV a Ktaster LIPTOV vyjadruje majite[ karty odostanim potvrdzujicej Sl'is v tvare napr. ,,12" atebo

svojim podpisom na osobnom formuteri.
0aaie sa dbtei vyhodnocuji aj za iiel.om zLepiovania ponuky LRC. Ktaster LIPTOV sa zavizuje k tomu, ie pomocou

zabezpeiovacieio irlstemu ochfti;i jemu zveren6 ildaje pred odcudzenim a pripadnim zneu:itim nep,ovotanimi osobami, Klaster

lipfO!' o zav'dzuje', ie irdaje nebude d'atej postupovat ani ich devaf k dispozicii tretim osob6m. Poskytovanie [dajov dbtiim

oroUir le dovoten6 ten s piiomnlm sihtasom majiteta karty. liajitef karty poskytujg v sllaqe s u-stanovenim z6kona i. 18/2018

i. r. iaton" o o.ttrane osobnfch rldaiov a o zmene a dopheni niektonich z6konov OOCR REGION LIPTOV a Ktastru LIPTOV vistovne

a dobrovothe svoj s0htas so spracovanim svojich osobnich 0dajov, a to v nastedovnom rozsahu: meno, priezvisko, d6tum narodenia,

mLsio trvaeno 
'Uydtiska, termin pobytu, e:maitova idresa i tetef6nne iisto, a to za 0detom ich uchov6vania, zhromaid'orania,

iaznimen6vania 
'do e[ektroniciich foriem, prehtiadania, preskupovania, kombinovania, premiestiovania, vyuifvania,

uchov6vania, btokovania, tikvid6ci;, ich cezhraniini prenos, poskytovania, spristupiovania alebo aj ich zverejiovania, ako aj ich

d'al.iieho spracovania vybranimi sprostredkovatettni. Tento svoj vyiiie uveden! s0htas majite[ karty poskytuje na dobu ptatnosti

karty LRC v zmyste tichto Vieobecnich obchodnich podmienok.

. 1.13 Miesto plnenia a miesto sidneho konanla
V prfp5de sidnych sporov pl,atf \''ihradne stovensk6 pravo. Za miesto sidneho konania pre LRC zmtuw bot urienf pristuinf

Oirelng snd Li|tovski Mikirt6;. Vieobecn6 obchodnd podmienky Liptov Region Ca.d n6jdete na webovej strdnke

www,yisitliotov.sk v sekcii LiPtov Region Card.
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