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MESTSKÉ ZASTUPITEĽSTVO V LIPTOVSKOM MIKULÁŠI

NÁVRH NA UZNESENIE
MESTSKÉHO ZASTUPITEĽSTVA

zodňa 11.04.2024 číslo /2024

K bodu: Hodnotiaca správa o plnení komunitného plánu sociálnych služieb mesta
Liptovský Mikuláš za rok 2023

Mestské zastupiteľstvo

I. konštatuje, že v roku 2023 bob zrealizované:

1. rekonštrukcia Detských JasU Mikulášik prostredníctvom podpory zatepľovania vereJných budov

cez Enviromentálny fond v sume 207 274 eur
2. rozšírenie poskytovania sociálnej služby monitorovania a signalizácie potreby pomoci pre

seniorov a zdravotne znevýhodnených obyvaterov mesta o 17 prijímateľov

3. poskytnutie finančného príspevku pre neverejných poskytovaterov sociálnych služieb pósobiacich

na území mesta (Golden Age, Spišská katolícka charita — Denný stacionár a opatrovateľská

služba, Slovenský červený kríž)
4. pokračovanie v poskytovaní sociálnych služieb v zriaďovateľskej pósobnosti mesta Liptovský

Mikuláš (opatrovateľská služba, odľahčovacia služba, detské jasle, komunitné centrum,

nocľaháreň, Zariadenie pre seniorov a DSS)

II. bene na vedomie

správu:
Hodnotiaca správa o plnení komunitného plánu sociálnych služieb mesta Liptovský Mikuláš za rok 2023
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Důvodová správa

Komunitný plán sociálnych služieb (ďalej len KPSS) mesta Liptovský Mikuláš bol schválený

uznesením Č. 57/2021 - dňa 16. 06. 2021 ako jeden zo strednodobých koncepčných dokumentov mesta pre

rozvoj a riadenie sociálnych služieb. Plán bol vypracovaný na 5 ročné obdobie rokov 2021 - 2025, v súlade s

Národnými prioritami rozvoja sociálnych služieb. Je pokračujúcim dokumentom plánovania komunitných

a sociálnych služieb v územnom obvode mesta Liptovský Mikuláš a vznikol aktualizáciou Komunitného plánu

sociálnych služieb pre roky 2016 — 2020 v časti strategickej a analytickej. Zákon o sociálnych službách ukladá

jeho plnenie vyhodnocovat‘ jedenkrát ročne.

Správa bola dňa 20. marca 2024 prerokovaná v komisii sociálnych vecí, zdravotnictva a rozvoja

bývania a bola odporučená na prerokovanie do mestskej rady a mestského zastupiteľstva. Mestská rada ju

prerokovala dňa 02. apríla 2024 a odporučila mestskému zastupiteľstvu zobrat‘ správu na vedomie.

Pripomienky z mestskej rady boli do správy zapracované.
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Hodnotiaca správa o plnení komunitného plánu sociálnych služieb mesta

Liptovský Mikuláš za rok 2023

Strategická vízia
Na území mesta Liptovský Mikuláš poskytovat‘ kvalitné, efektívne a adresné sociálne služby

pre všetky ciel‘ové skupiny jeho obyvatel‘ov.

KPSS z hľadiska štruktúry rozhodovania a riadenia služieb je zameraný na nasledovné cieľové skupiny:

Seniori

• Osoby so zdravotným znevýhodnením

• Deti a mládež v nepriaznivých životných situáciách

Marginalizovaná rómska komunita

Prehľad poskytovatel‘ov sociálnych služieb

Spolupráca subjektov pósobiacich a poskytujúcich služby v sociálnej oblasti je na území mesta Liptovský

Mikuláš na dobrej úrovni, najmá v prepojenosti poskytovaných služieb. Systém sociálnych služieb je tvorený

občanmi (klientami, využívateľmi sociálnych služieb), poskytovateľmi sociálnych služieb (inštitúcie, subjekty)

a riadiacimi orgánmi (orgány samosprávy a štátnej správy).

Poskytovateľom sociálnej služby v zmysle zákona o sociálnych službách č. 448/2008 móže byť:

vereiný poskytovateľ - obec, právnická osoba zriadená alebo založená obcou, právnická

osoba zriadená alebo založená vyšším územným celkom,

neverejný poskytovatel‘ - má fyzická alebo právnická osoba.

Prehl‘ad poskytovaných služieb na území mesta Liptovský Mikuláš v rozdelení podia poskytovateľov
a druhov sociálnych služieb je v tabulkách č. I - 6.

Tabulka I Služby krízovej intervencie. zdroj: httDs:Ilwww.e-vuc.sklzsklsocialna-pornocl

1 Obec je Mesto Liptovský Mikuláš
2lJJ je Žilinský samosprávny kraj

Ostatní sú ostatní neverejní poskytovatelia sociálnych služieb

Názov služby obec1 VUC2 ostatnP
1 terénna sociálna služba krízovei intervencie x

2 poskytovanie sociálnej Nízkoprahové denné centrum
služby v zariadeniach, Integračné centrum
ktorymi su Komunitne centrum

Nocľaháren x
útulok x
Domov na poiceste
Zariadenie núdzového bývania X

nízkoprahová sociálna služba pre deti a rodinu
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Tabul‘ka 2 Sociálne služby na podporu rodiny s det‘mi, zdroj: https:Ilwwwe-vuc.sklzsklsocialna
omocI
Názov služby obec VUC ostatní
1 pomoc pri osobnej starostlivosti o dieťa
2 pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadení doČasnej

starostlivosti o deti,
3 služba na podporu zosúlaďovania rodinného života a pracovného

života,
4 služba na podporu zosúlaďovania rodinného života a pracovného x x

zivota v zariadeni starostlivosti o det do troch rokov veku dietata
5 služba včasnej intervencie x

Tabul‘ka 3 Sociálne služby na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z důvodu TZP, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z důvodu dovřšenia důchodkového veku, zdroj: https:Ilwww.e
ůuc.sklzskisocial na-Domoci
Názov služby obec VUC ostatní
1 poskytovanie sociálnej Zariadenie podporovaného bývania

služby v zariadení pre Zariadenie pre seniorov x x
fyzické osoby, ktoré sú Zariadenie opatrovateľskej služby
odkázané na pomoc Rehabilitačné stredisko
inej fyzickej osoby a Domov sociálnych služieb x x
pre fyzické osoby, Špeciatizované zariadenie x
ktoré dovřšili Denný stacionár x
důchodkový vek

2 domáca opatrovateľska sluzba (ďalej len opatrovateľská X x
sluzba )

3 prepravná služba x
4 sprievodcovská služba a predČitateľská služba
5 tlmoČnicka služba
6 sprostredkovanie tlmočníckej služby
7 sprostredkovanie osobnei asistencie
8 požiČiavanie pomócok x

Tabulka 4 Sociálne služby s použitím telekomunikačných
vuc.skizskisocialna-pomocl

technológií, zdroj: https:ilwww.e

Názov služby obec VUC ostatn

1 monitorovanie a signalizácia potreby pomoci

2 krizová pomoc poskytovaná prostredníctvom telekomunikačných x
technolóqií

Tabulka 5 Podporné služby, zdroj: https:Ilwww.e-vuc.sklzsklsocialna-pomocl
Názov služby obec VUC ostatní

1 odľahčovacia služba x

2 pomoc pri zabezpečení opatrovníckych práv a povinností,

3 poskytovanie socalnej sluzby v dennom centre X

4 podpora samostatného bývania,

5 poskytovanie sociálnej služby v iedálni, x

6 poskytovanie sociálnej služby v práčovni, x
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ľ poskytovanie sociálnej služby v stredisku osobnei hygieny x X

Tabulka 6 Ostatné služby, zdroj: https:Ilwwwe-vuc.sklzsklsocialna-pomocl
Názov služby obec VUC ostatní
1 Sociálne poradenstvo x x X

Umiestňovanie občanov x

3 Špecializované poradenstvo x X

Sociálne služby a sociálna pomoc poskytované mestom Liptovský Mikuláš

V zmysle zákona o sociálnych službách je obec v rozsahu svojej pósobnosti povinná zabezpečit‘

poskytovanie sociálnej služby fyzickej osobe na základe žiadosti a splnenia zákonných podmienok. Občan má

v zmysle zákona právo vybrať si poskytovatera sociálnej služby.

V meste Liptovský Mikuláš sú sociálne služby organizačne zabezpečované prostredníctvom odboru

sociálneho. V zmysle organizačnej štruktúry odbor sociálny zahtňa:

• Oddelenie sociálnych služieb

• Referát bytových a sociálnych ved

• Komunitné centrum Nový svet“ Hlboké

• Detské Jasle Mikulášik

Prostredníctvom odboru sociálneho sú zabezpečované tieto sociálne služby a mé činnosti:

• rozhodovaciu a posudkovú činnost‘ v oblasti sociálnych služieb v rámci kompetencie mesta,

• základné sociálne poradenstvo;

• domáca opatrovateľská služba

• umiestnenie občanov v zariadeniach sociálnych služieb

• prevádzka a poskytovanie sociálnej služby v Komunitnom centre Nový Svet Hlboké;

• poskytovanie terénnej sociálnej práce;

• prevádzka a poskytovanie sociálnej služby v detských jasliach Mikulášik;

• prevádzka a poskytovanie sociálnej služby v nocľahárni;

• prevádzka a poskytovanie sociálnej služby v stredisku osobnej hygieny a práčovni;

• prevádzka denných centier — klubov seniorov a poskytovanie sociálnej služby v dennom centre;

• poskytovanie sociálnej služby v dennom centre — kluby seniorov,

• prevádzka a poskytovanie sociálnej služby v ZPS a DSS;

• poskytovanie odľahčovaceJ služby;

• požičiavanie zdravotných pomócok;

• poskytovanie finančných príspevkov pre neverejných poskytovateľov sociálnych služieb,

• výkon inštitútu osobitného príjemcu dávky v hmotnej núdzi a prídavku na dieťa,

• poskytovanie jednorazovej dávky v hmotnej núdzi,

• realizácia grantovej výzvy v zmysle VZN o poskytovaní finančných dotácií z rozpočtu mesta

Liptovský Mikuláš pre sociálnu a humanitárnu oblast‘,

• výkon opatrovníctva pre občanov mesta Liptovský Mikuláš nariadených súdom,

• výkon sociálnoprávnej ochrany detí a mládeže a sociálnej kurately,
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• pochovávanie občanov, ktorých nemá kto pochovat‘,

• spracovávanie a vedenie agendy Spoločného obecného úradu pre oblast‘ sociálnych služieb,

• zabezpečovanie potravinovej a materiálnej pomoci pre osoby v núdzi,

• zabezpečenie predaja časopisu a produktov Nota Bene v rámci mesta,

• vybavovanie žiadostí o pridelenie mestského nájomného bytu,

• príprava a realizácia vybraných projektov v sociálnej oblasti,

• vyhl‘adávanie občanov v kríze,

• spolupráca s mými organizáciami pósobiacimi na území mesta a mé.

Úspešnost‘ realizácie KPSS mesta Liptovský Mikuláš závisí od organizačného a riadiaceho

zabezpečenia komunitného plánovania, dostatočných finančných prostriedkov potrebných na realizáciu aktivít

a aktívnej spolupráce všetkých zapojených aktérov pósobiacich v sociálnej oblasti.

Tabulka č. 7 ukazovatele a požadované hodnoty aktivít a projektov Akčného plánu KPSS 2021-2025

Dosiahnutá
P. . .

. Požadovaná

.

Aktivita/projekt Ukazovatel‘
hodnota hodnota

2021-2025 k 31.12.2023

Spustiť prevádzku KC v novovybudovaných ‚ ‚ ‘1. Spustena prevadzka 1 splnene
priestoroch

Presťahovať terénne sociálne pracovníčky do Vytvorené zázemie/kancelária2. 1 splnene
priestorov starého KC v priestoroch póvodného KC

Vybudovať práčovňu v priestoroch starého KC Vybudovaná zariadená funkčná 1 ‚3 nesplnene
práčovňa

4. Pokračovať v poskytovaní sociálnych služieb KC Nepretržitá ročná prevádzka KC 5 2

Pokračovať v poskytovaní sociálnej služby v Počet klientov využívajúcich 12 6 - 10
nocľahárni služby/obsadenosť nocľahárne

Pokračovať v projekte terénnej sociálnej práce Prevádzka terénnej sociálnej
6. práce/počet klientov využívajúcich 1/380 1/677

služby

Znížiť kapacitu DSS mesta LM o dve miesta v ‚7. Znížená kapacita o dve miesta 2 nesplnene
rámci zvyšovania kvality života občanov v DSS

8. Zriadiť karanténnu izbu v ZPS a DSS mesta LM Zriadená karanténna izba 1 irelevantné

Výmena komunikačného systému medzi . ‚

Zabezpecenie vymeny9 zdravotným personálom a prijímateľmi . ‚
‚ 1 nesplnene

.. . komunikacneho systemu
socialnych sluzieb v ZPS a DSS mesta LM

Nákup materiálno-technického vybavenia Počet nakúpených

a kompenzačných pomócok pre potreby ZPS kompenzačných pomócok 15 29
a DSS mesta LM a materiálno-technického

vybavenia
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11 Rekonštrukcia detských jaslí Mikulášik Zrekonštruovaná budova/areál 1 splnené
detských jasieľ

Zrekonštruované budovy denného
12. Modernizácia budov denného centra 2 irelevantné

centra

13. Pokračovať v poskytovaní a zvyšovaní kvality Počet klientov/Počet 70/45 49/29
domácej opatrovateľskej služby opatrovateliek

Vybudované zariadenie

14. Zriadiť nové zariadenie opatrovateľskej služby
opatrovateťskej služby na 1 irelevantné

na komunitnej úrovni na územĺ mesta
komunitnej úrovni

15. Zriadiť nocľaháreň v inej mestskej časti Zriadená nocľaháreň 1 irelevantné

16. Podporovať neverejných poskytovateľov
Výška finančných príspevkov 4 4

sociálnych služieb pósobiacich na území mesta

Spolupracovať s SČK na rozvoji vybraných

17. sociálnych služieb na území mesta - Počet spoločne zrealizovaných 3 2
nocľaháreň, požičovňa pomócok, prepravná projektov

služba

18. Nákup nových pomócok pre prevádzku
Počet nakúpených pomócok 10 irelevantné

sociálnej služby Požičiavanie pomócok

Zabezpečiť rozvoz stravy pre seniorov Zabezpečenie rozvozu

19. a zdravotne znevýhodnené osoby na území stravy/počet klientov 1/40 irelevantné

mesta LM využívajúcich túto službu

splnené

Zabezpečiť sociálnu službu Monitorovania
27 klientov +

20. a signalizácie potreby pomoci pre seniorov Zabezpečenie služby! počet l/lo
a zdravotne znevýhodnené osoby na území klientov využívajúcich túto službu poradovník

mesta
14

Dodržiavať podmienky kvality poskytovaných

sociálnych služieb vo všetkých oblastiach
Počet sociálnych služieb 12 1221. v zmysle zákonom definovaných kritérií
dodržiavajúcich podmienky kvality

a štandardov a priebežne monitorovať situáciu

v oblasti ich plnenia
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V kalendárnom roku 2023 sme väčšinu naplánovaných opatrení/aktivít splnili. Nepodarilo sa

nám napr. naplnit‘ opatrenie/aktivitu — „výmena komunikačného systému medzi zdravotným

personálom a prijímatel‘mi sociálnych služieb v ZPS a DSS mesta LM“ a „vybudovat‘ práčovňu

v priestoroch starého komunitného centra“. Napriek tornu sa uvedené opatrenia budeme snažit‘

naplnit‘ v nasledujúcom období.

Splnená bola aktivita - rekonštrukcia detských Jasu Mikulášik, ktorá sa realizovala

prostredníctvom podpory zatepľovania verejných budov cez Enviromentálny fond, kde mesto získalo

207 274 eur.

V roku 2023 pokračovala prevádzka všetkých sociálnych služieb (terénnych aj pobytových)

poskytovaných mestom Liptovský Mikuláš. Finančný príspevok z MPSVR SR na prevádzku bol

poskytnutý pre nocl‘aháreň (služba krízovej intervencie) a pre Zariadenie pre seniorov a domov

sociálnych služieb mesta L. Mikuláš. V zmysle zákona o sociálnych službách boli poskytnuté

finančné prostriedky neverejným poskytovatel‘om na prevádzku poskytovanej sociálnej služby pre

obyvatel‘ov mesta. Tieto sme poskytli Zariadeniu pre seniorov Golden Age, Spišskej katolíckej

charite na poskytovanie opatrovatel‘skej služby a prevádzku denného stacionára a pre Slovenský

červený kríž.

Rozšírili sme poskytovanie sociálnej služby monitorovania a signalizácie potreby pomoci pre

seniorov a zdravotne znevýhodnené osoby na území mesta o 17 prijímatel‘ov. V priebehu roka sme

pokračovali v realizácii projektov pri komunitnom centre aj v realizácii projektu „Podpora

opatrovateľskej služby‘. V zmysle VZN poskytujeme odl‘ahčovaciu službu prostredníctvom

opatrovatel‘skej služby. V prípade, že žiadatel‘ má záujem o jej poskytovanie pobytovou formou

alebo ambulantnou formou a požiada nás o jej zabezpečenie, zmysle zákona o sociálnych službách

máme povinnost‘ mu ju zabezpečiť u ním vybraného poskytovatel‘a. V roku 2023 o tento druh

sociálnej služby nebolo požiadané.
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